BORGHESI-DATALINK

Allgemeine Geschiftsbedingungen von BORGHESI-DATALINK vom 2.1.2024

1. Datenschutz und Datenverarbeitung

1.1 Datenerhebung und -verwendung: BORGHESI-DATALINK verpflichtet sich, die Privatsphare der Kunden zu
schiitzen und ihre personenbezogenen Daten gemaéss den geltenden Datenschutzgesetzen zu verarbeiten.
Personenbezogene Daten, die wir erheben, konnen Namen, Kontaktdaten, Transaktionshistorie, Nutzungsdaten unserer
Dienste und andere Informationen, die fiir die Bereitstellung unserer Dienste notwendig sind, umfassen.

1.2 Zweck der Datenverarbeitung: Thre personenbezogenen Daten werden fiir folgende Zwecke verwendet:

*  Zur Vertragsabwicklung und Bereitstellung unserer Dienste.

* Fiir die Kommunikation mit Thnen beziiglich Threr Anfragen, Bestellungen und zur Kundenbetreuung.
* Zur Verbesserung unserer Dienstleistungen und Angebote.

* Fiir Marketingzwecke, sofern Sie hierzu Thre Einwilligung gegeben haben.

1.3 Datensicherheit: Wir setzen angemessene technische und organisatorische Massnahmen ein, um Thre Daten vor
unbefugtem Zugriff und Missbrauch zu schiitzen.

1.4 Weitergabe von Daten: Wir geben Thre personenbezogenen Daten nur dann an Dritte weiter, wenn dies fiir die
Vertragserfiillung notwendig ist, Sie IThre ausdriickliche Zustimmung gegeben haben, oder dies aufgrund gesetzlicher
Bestimmungen erforderlich ist.

1.5 Thre Rechte: Sie haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung und Einschrankung der Verarbeitung Threr
personenbezogenen Daten. Sie haben auch das Recht, Thre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen
und Widerspruch gegen bestimmte Datenverarbeitungsaktivitdten einzulegen.

1.6 Datenspeicherung und -léschung: Thre personenbezogenen Daten werden so lange gespeichert, wie es fiir die oben
genannten Zwecke erforderlich ist oder wie es gesetzliche Aufbewahrungsfristen vorschreiben. Anschliessend werden
Thre Daten gel6scht.

1.7 Kontakt: Fiir Fragen zum Datenschutz oder zur Ausiibung Ihrer Rechte kontaktieren Sie bitte unseren
Datenschutzbeauftragten unter www.borghesi-datalink.ch im Kontaktbereich.

2. Leistungsumfang und Leistungspflichten von BORGHESI-DATALINK

2.1 Bereitstellung von Diensten: BORGHESI-DATALINK verpflichtet sich, die in unseren
Dienstleistungsvereinbarungen beschriebenen Dienste geméss den vereinbarten Bedingungen und Standards
bereitzustellen.

2.2 Datenschutz und Datensicherheit: Wir gewéhrleisten den Schutz Threr personenbezogenen Daten gemaéss den
geltenden Datenschutzgesetzen und unseren Datenschutzrichtlinien (siehe Abschnitt 1). Wir verwenden angemessene
technische und organisatorische Massnahmen, um Thre Daten vor unbefugtem Zugriff und Missbrauch zu schiitzen.

2.3 Zweckbindung: Die von Ihnen bereitgestellten Daten werden nur fiir die in Abschnitt 1.2 (Zweck der
Datenverarbeitung) beschriebenen Zwecke verwendet. Wir verwenden Thre Daten nicht fiir andere Zwecke ohne Thre
ausdriickliche Einwilligung.

2.4 Verantwortlichkeit: BORGHESI-DATALINK iibernimmt die Verantwortung fiir die ordnungsgemaésse Erbringung
der vereinbarten Dienste gemaéss den geltenden Gesetzen und Vorschriften.

2.5 Haftungsausschluss: Wir haften nicht fiir Schaden, die durch unvorhergesehene Umstdnde oder Ereignisse
ausserhalb unserer Kontrolle verursacht werden. Unsere Haftung ist in Ubereinstimmung mit den gesetzlichen
Bestimmungen und unseren allgemeinen Geschéftsbedingungen begrenzt.

2.6 Anderungen und Aktualisierungen: BORGHESI-DATALINK behélt sich das Recht vor, die bereitgestellten
Dienste und Bedingungen zu dndern oder zu aktualisieren. Wir werden Sie iiber wesentliche Anderungen
benachrichtigen und sicherstellen, dass Sie die Moglichkeit haben, Thre Dienstleistungsvereinbarung entsprechend
anzupassen.


http://www.borghesi-datalink.ch/

2.7 Kontakt: Fiir Fragen oder Anliegen im Zusammenhang mit unseren Diensten und Leistungspflichten stehen wir
Thnen gerne zur Verfiigung. Kontaktieren Sie uns unter den in Abschnitt 1.7 (Kontakt) angegebenen Kontaktdaten.

3. Pflichten des Kunden

3.1 Nutzung unserer Dienstleistungen: Der Kunde verpflichtet sich, unsere Dienstleistungen und Produkte gemaéss
den geltenden Gesetzen und diesen AGBs zu nutzen. Die Nutzung unserer Dienstleistungen darf nicht gegen geltende
Gesetze, Vorschriften oder Rechte Dritter verstossen.

3.2 Bereitstellung genauer Informationen: Der Kunde ist verpflichtet, uns genaue und aktuelle Informationen zur
Verfiigung zu stellen, die zur Erbringung unserer Dienstleistungen erforderlich sind. Dies schliesst personliche
Informationen, Kontaktangaben und andere relevante Daten ein.

3.3 Zugangsdaten und Sicherheit: Sofern im Rahmen unserer Dienstleistungen Zugangsdaten oder Passworter
erforderlich sind, ist der Kunde dafiir verantwortlich, diese vertraulich zu behandeln und vor unbefugtem Zugriff zu
schiitzen. Der Kunde ist verpflichtet, uns umgehend iiber jeglichen unbefugten Zugriff auf sein Konto oder
Sicherheitsverletzungen zu informieren.

3.4 Verantwortung fiir Inhalte: Der Kunde ist allein verantwortlich fiir alle Inhalte, die er tiber unsere
Dienstleistungen bereitstellt, einschliesslich Texte, Bilder, Dateien und andere Materialien. Diese diirfen nicht gegen
geltende Gesetze, Rechte Dritter oder unsere Nutzungsrichtlinien verstossen.

3.5 Einhaltung von Nutzungsrichtlinien: Der Kunde verpflichtet sich, unsere Nutzungsrichtlinien einzuhalten, die
Bestandteil dieser AGBs sind. Verstosse gegen diese Richtlinien kénnen zur Beendigung oder Einschrankung der
Nutzung unserer Dienstleistungen fiihren.

3.6 Mitwirkung bei der Losung von Problemen: Der Kunde erklart sich bereit, bei der Identifizierung und Losung
von Problemen oder Stérungen im Zusammenhang mit unseren Dienstleistungen mitzuwirken und uns bei der
Untersuchung von Vorféllen zu unterstiitzen.

3.7 Kommunikation: Der Kunde stimmt zu, von uns relevante Mitteilungen und Informationen zu erhalten, die fiir die
Nutzung unserer Dienstleistungen erforderlich sind. Dies kann per E-Mail, Benachrichtigungen in der Anwendung oder
andere geeignete Kommunikationsmittel erfolgen.

3.8 Kontakt: Bei Fragen zu den Pflichten des Kunden oder zur Nutzung unserer Dienstleistungen stehen wir Thnen
gerne zur Verfiigung. Kontaktieren Sie uns unter den in Abschnitt 1.7 (Kontakt) angegebenen Kontaktdaten.

4. Verantwortung fiir Webinhalte und Ubermittlung oder Abrufen von Daten

4.1 Inhalte und Dateniibertragung: BORGHESI-DATALINK bietet Dienstleistungen an, die es Kunden ermdglichen,
Inhalte und Daten zu iibertragen oder abzurufen. Der Kunde ist allein verantwortlich fiir samtliche Inhalte, die er tiber
unsere Plattformen tibertragt, hochladt, speichert, teilt oder abruft.

4.2 Rechtmadssigkeit der Inhalte: Der Kunde verpflichtet sich, sicherzustellen, dass sémtliche von ihm iibermittelten
Inhalte und Daten den geltenden Gesetzen und Vorschriften entsprechen. Dies schliesst das Verbot von rechtswidrigen,
beleidigenden, diffamierenden, pornografischen, obszénen oder anderweitig anstéssigen Inhalten ein.

4.3 Freistellung von Haftung: Der Kunde stellt BORGHESI-DATALINK von jeglicher Haftung, Anspriichen, Schaden
oder Verlusten frei, die sich aus der Ubertragung oder dem Abruf von Inhalten oder Daten ergeben, die der Kunde oder
von ihm autorisierte Nutzer durchfiihren. Dies gilt auch fiir Verletzungen von Rechten Dritter.

4.4 Uberwachung und Entfernung von Inhalten: BORGHESI-DATALINK behilt sich das Recht vor, Inhalte zu
tiberwachen und zu entfernen, die gegen diese AGBs, geltende Gesetze oder unsere Nutzungsrichtlinien verstossen. Wir
konnen auch Massnahmen ergreifen, um die Sicherheit unserer Dienstleistungen und unserer Nutzer zu gewdhrleisten.

4.5 Vertraulichkeit der Kommunikation: Der Kunde erkennt an, dass die Ubertragung von Inhalten und Daten iiber
das Internet Sicherheitsrisiken birgt. BORGHESI-DATALINK tibernimmt keine Verantwortung fiir die Vertraulichkeit
der iibermittelten Informationen und empfiehlt, geeignete Sicherheitsmassnahmen zu ergreifen.



4.6 Datenschutz: Informationen zur Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von personenbezogenen Daten durch
BORGHESI-DATALINK finden Sie in unserer Datenschutzrichtlinie.

4.7 Kontakt: Bei Fragen zur Verantwortung fiir Webinhalte und die Ubermittlung oder den Abruf von Daten stehen wir
Thnen gerne zur Verfiigung. Kontaktieren Sie uns unter den in Abschnitt 1.7 (Kontakt) angegebenen Kontaktdaten.

5. Nutzung der BORGHESI-DATALINK-Dienste durch Dritte

5.1 Autorisierte Dritte: Der Kunde ist berechtigt, autorisierten Dritten den Zugang zu den BORGHESI-DATALINK-
Diensten zu gewahren, sofern dies seinen geschiftlichen Anforderungen entspricht. Autorisierte Dritte konnen
Mitarbeiter, Geschéftspartner oder beauftragte Dienstleister des Kunden sein.

5.2 Verantwortlichkeit: Der Kunde tragt die volle Verantwortung fiir die Handlungen und Aktivitdten autorisierter
Dritter in Verbindung mit der Nutzung der BORGHESI-DATALINK-Dienste. Dies schliesst die Einhaltung dieser
AGBs und geltender Gesetze und Vorschriften ein.

5.3 Zugangsverwaltung: Der Kunde ist fiir die Verwaltung von Zugriffsrechten und Berechtigungen fiir autorisierte
Dritte verantwortlich. BORGHESI-DATALINK bietet Tools und Funktionen zur Unterstiitzung der Zugangsverwaltung.

5.4 Haftungsfreistellung: Der Kunde stellt BORGHESI-DATALINK von jeglicher Haftung, Anspriichen, Schaden
oder Verlusten frei, die sich aus der Nutzung der BORGHESI-DATALINK-Dienste durch autorisierte Dritte ergeben.

5.5 Mitteilungspflicht: Der Kunde ist verpflichtet, BORGHESI-DATALINK unverziiglich iiber jegliche unberechtigte
oder verdachtige Nutzung der Dienste durch autorisierte Dritte zu informieren.

5.6 Datenschutz: Der Kunde ist dafiir verantwortlich, sicherzustellen, dass die Nutzung der BORGHESI-DATALINK-
Dienste durch autorisierte Dritte die geltenden Datenschutzbestimmungen und den Schutz personenbezogener Daten
respektiert. Dies schliesst die Einholung erforderlicher Einwilligungen ein.

5.7 Kiindigung: BORGHESI-DATALINK behélt sich das Recht vor, den Zugang autorisierter Dritter zu den Diensten
zu sperren oder zu beenden, wenn Verstosse gegen diese AGBs oder Sicherheitsbedenken vorliegen.

5.8 Kontakt: Bei Fragen zur Nutzung der BORGHESI-DATALINK-Dienste durch Dritte stehen wir Thnen gerne zur
Verfiigung. Kontaktieren Sie uns unter den in Abschnitt 1.7 (Kontakt) angegebenen Kontaktdaten.

6. Gewahrleistung

6.1 Dienstleistungsqualitit: BORGHESI-DATALINK verpflichtet sich, die Dienstleistungen nach bestem Wissen und
Gewissen zu erbringen und sicherzustellen, dass sie den geltenden Standards und Spezifikationen entsprechen.

6.2 Keine Garantie: BORGHESI-DATALINK gibt keine ausdriicklichen oder stillschweigenden Garantien fiir die
Dienstleistungen ab, einschliesslich, aber nicht beschréankt auf, die Gewéhrleistung der Marktgangigkeit oder Eignung
fiir einen bestimmten Zweck.

6.3 Haftungsausschluss: Der Kunde erkennt an, dass die Nutzung der Dienstleistungen auf sein eigenes Risiko erfolgt.
BORGHESI-DATALINK haftet nicht fiir Schaden, Verluste oder Ausfille, die sich aus der Nutzung der
Dienstleistungen ergeben, es sei denn, dies ist durch zwingende gesetzliche Bestimmungen vorgeschrieben.

6.4 Unterbrechungen und Wartung: BORGHESI-DATALINK behdlt sich das Recht vor, den Zugang zu den
Dienstleistungen voriibergehend aus Wartungs- oder Aktualisierungsgriinden zu unterbrechen. Wir werden jedoch
bestrebt sein, diese Unterbrechungen auf ein Minimum zu beschranken und den Kunden im Voraus zu informieren,
sofern dies moglich ist.

6.5 Mangelriige: Im Falle von Méngeln oder Stérungen in den Dienstleistungen ist der Kunde verpflichtet,
BORGHESI-DATALINK unverziiglich schriftlich zu benachrichtigen. BORGHESI-DATALINK wird sich bemiihen,
angemessene Massnahmen zur Behebung von Méngeln zu ergreifen.

6.6 Haftungsbegrenzung: Die Haftung von BORGHESI-DATALINK ist auf direkte Schaden und nachgewiesene
Verluste beschrankt. Jegliche Haftung fiir indirekte, zuféllige, spezielle oder Folgeschaden wird ausdriicklich
ausgeschlossen.



6.7 Regressanspriiche: Regressanspriiche des Kunden gegeniiber BORGHESI-DATALINK sind ausgeschlossen,
soweit nicht zwingende gesetzliche Bestimmungen etwas anderes vorschreiben.

6.8 Kundenservice: Bei Fragen zur Gewahrleistung oder im Falle von Méngelriigen steht Thnen unser Kundenservice
gerne zur Verfiigung. Kontaktieren Sie uns unter den in Abschnitt 1.7 (Kontakt) angegebenen Kontaktdaten.

7. Nutzungsrechte von Software und Produkt- bzw. Servicebezeichnungen sowie "Managed Services"

7.1 Nutzungsrechte von Software: BORGHESI-DATALINK gewdhrt dem Kunden eine nicht iibertragbare, nicht
exklusive Lizenz zur Nutzung der von uns bereitgestellten Software im Rahmen der erworbenen Dienstleistungen. Der
Kunde verpflichtet sich, diese Software nur geméss den geltenden Nutzungsbedingungen und Lizenzvereinbarungen zu
verwenden.

7.2 Produkt- bzw. Servicebezeichnungen: Der Kunde erkennt an, dass die Produkt- und Servicebezeichnungen von
BORGHESI-DATALINK sowie das damit verbundene geistige Eigentum Eigentum von BORGHESI-DATALINK oder
seinen Lizenzgebern sind. Der Kunde verpflichtet sich, diese Bezeichnungen nicht ohne vorherige schriftliche
Zustimmung von BORGHESI-DATALINK zu verwenden.

7.3 "Managed Services": Sofern der Kunde "Managed Services" von BORGHESI-DATALINK erwirbt, gelten die
spezifischen Bedingungen und Vereinbarungen, die in separaten Vertragen oder Vereinbarungen festgelegt sind. Diese
"Managed Services" unterliegen den jeweiligen Vereinbarungen und kénnen zusétzliche Bedingungen fiir den
Kundennutzungsumfang und die Verantwortlichkeiten enthalten.

7.4 Geistiges Eigentum: Alle Rechte an geistigem Eigentum, einschliesslich, aber nicht beschréankt auf Software,
Dokumentation und andere Materialien, die im Rahmen der erbrachten Dienstleistungen bereitgestellt werden,
verbleiben bei BORGHESI-DATALINK oder seinen Lizenzgebern.

7.5 Missbrauch und Verletzung: Der Kunde verpflichtet sich, keine Handlungen vorzunehmen, die das geistige
Eigentum von BORGHESI-DATALINK verletzen oder missbrauchen. Im Falle einer solchen Verletzung behilt sich
BORGHESI-DATALINK das Recht vor, angemessene rechtliche Schritte einzuleiten.

8. Warenlieferungen und Wiederausfuhr

8.1 Lieferung von Waren: Sofern im Rahmen der erworbenen Dienstleistungen Waren geliefert werden, erfolgt die
Lieferung gemadss den vereinbarten Bedingungen und Lieferfristen. Der Kunde ist verpflichtet, die gelieferten Waren
unverziiglich nach Erhalt zu iiberpriifen und offensichtliche Méngel oder Schaden unverziiglich zu melden.

8.2 Wiederausfuhr: Der Kunde ist allein verantwortlich fiir die Einhaltung aller geltenden Export- und
Importvorschriften und -beschrankungen. BORGHESI-DATALINK tibernimmt keine Verantwortung fiir Probleme oder
Verzogerungen, die durch Verstosse gegen diese Vorschriften entstehen.

8.3 Riicksendungen: Riicksendungen von gelieferten Waren sind nur gemdss den geltenden Riickgaberichtlinien von
BORGHESI-DATALINK moglich. Der Kunde sollte sich vor einer Riicksendung an BORGHESI-DATALINK wenden,
um die entsprechenden Schritte und Bedingungen zu kléren.

9. Preise, Vergiitungen, Zahlungsbedingungen und Eigentumsvorbehalt

9.1 Preise und Vergiitungen: Die Preise fiir unsere Dienstleistungen und Produkte werden in unserer aktuellen
Preisliste oder in einem gesonderten schriftlichen Angebot festgelegt. Alle Preise verstehen sich, sofern nicht anders
angegeben, in Schweizer Franken (CHF) und exklusive Mehrwertsteuer oder sonstiger geltender Steuern.

9.2 Zahlungsbedingungen: Die Zahlungsbedingungen werden in der Rechnung oder im schriftlichen Angebot
angegeben. Die Zahlung erfolgt in der Regel innerhalb von [Anzahl der Tage] Tagen ab Rechnungsdatum, es sei denn,
es wurde schriftlich eine andere Vereinbarung getroffen.



9.3 Eigentumsvorbehalt: Bis zur vollstandigen Bezahlung aller offenen Forderungen behélt sich BORGHESI-
DATALINK das Eigentum an gelieferten Waren vor. Der Kunde ist verpflichtet, die gelieferten Waren angemessen zu
lagern und zu schiitzen, solange das Eigentum nicht auf ihn iibergegangen ist.

9.4 Anderungen der Preise und Vergiitungen: BORGHESI-DATALINK behilt sich das Recht vor, Preise und
Vergiitungen fiir Dienstleistungen und Produkte zu dndern. Der Kunde wird tiber Preisénderungen rechtzeitig
informiert. Preisdanderungen haben keine Auswirkungen auf bereits abgeschlossene Vertrage und laufende Auftrage, es
sei denn, es wurde etwas anderes schriftlich vereinbart.

10. Verzug

10.1 Zahlungsverzug: Wenn der Kunde mit einer Zahlung in Verzug gerét, ist BORGHESI-DATALINK berechtigt,
Verzugszinsen in Hoéhe von 5% iiber dem jeweiligen Basiszinssatz zu berechnen. Diese Zinsen werden ab dem Datum
des Verzugs fillig.

10.2 Mahngebiihren: BORGHESI-DATALINK kann dem Kunden Mahngebiihren fiir jede Mahnung in Rechnung
stellen, die zur Zahlungsaufforderung fiir ausstehende Betrage erfolgt.

10.3 Einstellung von Dienstleistungen: BORGHESI-DATALINK behélt sich das Recht vor, die Erbringung von
Dienstleistungen oder den Zugang zu Produkten auszusetzen oder zu beenden, wenn der Kunde mit seinen
Zahlungsverpflichtungen in Verzug gerat und nach Erhalt einer schriftlichen Mahnung nicht innerhalb einer
angemessenen Frist zahlt.

10.4 Kosten des Zahlungsverzugs: Der Kunde trdgt sémtliche Kosten und Auslagen, die BORGHESI-DATALINK im
Zusammenhang mit dem Zahlungsverzug entstehen, einschliesslich der Kosten fiir Mahnungen und Inkasso.

10.5 Aufrechnung: Der Kunde kann nur mit solchen Forderungen gegen BORGHESI-DATALINK aufrechnen, die
unbestritten oder rechtskréftig festgestellt sind.

11. Sicherheitsleistung

BORGHESI-DATALINK kann vom Kunden eine Sicherheitsleistung in Form einer Kaution oder anderer geeigneter
Sicherheiten verlangen, wenn dies zur Absicherung von Zahlungsverpflichtungen oder zur Gewahrleistung der
Vertragserfiillung erforderlich ist.

Die Hohe der Sicherheitsleistung wird von BORGHESI-DATALINK nach eigenem Ermessen festgelegt und dem
Kunden mitgeteilt. Die Sicherheitsleistung wird auf einem separaten Konto gehalten und kann zur Begleichung
ausstehender Forderungen oder Schiaden verwendet werden.

BORGHESI-DATALINK ist berechtigt, die Sicherheitsleistung zurtickzugeben oder freizugeben, wenn die
Voraussetzungen fiir ihre Einbehaltung nicht mehr gegeben sind.

12. Kiindigung des Vertrags

12.1. Kiindigung durch den Kunden: Der Kunde kann den Vertrag mit BORGHESI-DATALINK jederzeit schriftlich
kiindigen, sofern keine anderen schriftlichen Vereinbarungen zwischen den Parteien bestehen. Die Kiindigung tritt in
Kraft, sobald sie von BORGHESI-DATALINK schriftlich bestéatigt wird.

12.2. Kiindigung durch BORGHESI-DATALINK: BORGHESI-DATALINK behélt sich das Recht vor, den Vertrag
mit dem Kunden aus wichtigem Grund zu kiindigen, insbesondere, wenn der Kunde gegen vertragliche Pflichten oder
geltendes Recht verstosst. Die Kiindigung erfolgt schriftlich und tritt sofort in Kraft.

12.3. Folgen der Vertragskiindigung: Nach Vertragskiindigung hat der Kunde keinen Anspruch mehr auf die Nutzung
der BORGHESI-DATALINK-Dienste. Etwaige offene Zahlungsverpflichtungen bleiben von der Kiindigung unbertihrt.

12.4. Riickgabe von Kundendaten: Nach Vertragsbeendigung hat der Kunde das Recht, seine Daten und Inhalte
innerhalb einer angemessenen Frist von BORGHESI-DATALINK anzufordern. BORGHESI-DATALINK kann jedoch



die Léschung oder Ubergabe der Daten geméss den geltenden Datenschutzbestimmungen und Vertragsvereinbarungen
durchfiihren.

13. Verrechnungs- und Retentionsrecht, Abtretung, Ubertragung

13.1. Verrechnungsrecht: BORGHESI-DATALINK behélt sich das Recht vor, offene Forderungen gegeniiber dem
Kunden mit offenen Forderungen des Kunden an BORGHESI-DATALINK zu verrechnen, soweit gesetzlich zuléssig.

13.2. Retentionsrecht: BORGHESI-DATALINK kann ein Zuriickbehaltungsrecht an erworbenen Produkten oder
erbrachten Dienstleistungen ausiiben, bis alle félligen Zahlungen seitens des Kunden beglichen wurden.

13.3. Abtretung: Der Kunde darf seine Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag nicht ohne vorherige schriftliche
Zustimmung von BORGHESI-DATALINK auf Dritte iibertragen.

13.4. Ubertragung: BORGHESI-DATALINK ist berechtigt, simtliche Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag auf
einen Dritten zu iibertragen, sofern dies dem Kunden schriftlich mitgeteilt wird und der Dritte in der Lage ist, die
vertraglichen Verpflichtungen zu erfiillen.

14. Haftungsausschluss und -Beschrankung

14.1. Haftungsausschluss: BORGHESI-DATALINK iibernimmt keine Haftung fiir Schaden, die dem Kunden oder
Dritten durch die Nutzung unserer Dienste oder Produkte entstehen, es sei denn, sie sind auf grobe Fahrldssigkeit oder
Vorsatz von BORGHESI-DATALINK zurtickzufiihren.

14.2. Beschrankung der Haftung: In keinem Fall haftet BORGHESI-DATALINK fiir indirekte, zufdllige, besondere
oder Folgeschéden, einschliesslich entgangenem Gewinn oder Datenverlust, die sich aus der Nutzung unserer Dienste
oder Produkte ergeben.

14.3. Hochstbetrag: Die Gesamthaftung von BORGHESI-DATALINK fiir alle Anspriiche, die sich aus oder in
Verbindung mit diesem Vertrag ergeben, ist auf den Betrag begrenzt, den der Kunde in den letzten sechs Monaten vor
Entstehung des Anspruchs an BORGHESI-DATALINK gezahlt hat.

14.4. Haftungsausschluss Dritter: BORGHESI-DATALINK {ibernimmt keine Verantwortung oder Haftung fiir
Dienstleistungen oder Produkte von Dritten, die {iber unsere Plattform erworben oder genutzt werden.

15. Datenschutzrechtliche Erklarung und Zustimmung

15.1 Datenschutzrichtlinie: BORGHESI-DATALINK verpflichtet sich, die Datenschutzgesetze und -bestimmungen
einzuhalten. Durch die Nutzung unserer Dienste erkldren Sie sich mit unserer Datenschutzrichtlinie einverstanden, die
Sie auf unserer Website finden kénnen.

15.2 Einwilligung zur Datenverarbeitung: Bei der Erhebung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten werden
wir, soweit gesetzlich erforderlich, Thre ausdriickliche Zustimmung einholen. Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung
zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen.

15.3 Verwendung fiir Marketingzwecke: Sofern Sie Thre Zustimmung erteilen, kénnen wir Thre personenbezogenen
Daten fiir Marketingzwecke nutzen, um Ihnen Informationen iiber unsere Produkte und Dienstleistungen zuzusenden.
Sie haben das Recht, der Verwendung IThrer Daten fiir derartige Zwecke jederzeit zu widersprechen.

15.4 Rechte der betroffenen Personen: Gemaéss den geltenden Datenschutzgesetzen haben Sie das Recht auf Auskunft,
Berichtigung, Loschung und Einschrédnkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten. Sie kénnen diese Rechte
gemdss unserer Datenschutzrichtlinie ausiiben.

15.5 Datensicherheit: Wir setzen angemessene technische und organisatorische Massnahmen ein, um Thre Daten vor
unbefugtem Zugriff und Missbrauch zu schiitzen. Weitere Informationen hierzu finden Sie in unserer
Datenschutzrichtlinie.



15.6 Kontakt: Wenn Sie Fragen zum Datenschutz oder zur Ausiibung Threr Datenschutzrechte haben, kénnen Sie sich an
unseren Datenschutzbeauftragten wenden, dessen Kontaktdaten in unserer Datenschutzrichtlinie angegeben sind.

16. Vertraulichkeit

16.1 Vertrauliche Informationen: Sie erkennen an und stimmen zu, dass wahrend der Nutzung unserer Dienste
vertrauliche Informationen offenbart werden kénnen. Vertrauliche Informationen umfassen, ohne darauf beschrankt zu
sein, alle nicht 6ffentlich zugénglichen Informationen, Daten und Materialien, die im Zusammenhang mit unseren
Diensten stehen.

16.2 Vertraulichkeitserklarung: Sie verpflichten sich, alle vertraulichen Informationen, die Sie im Rahmen der Nutzung
unserer Dienste erhalten, vertraulich zu behandeln und nicht ohne unsere ausdriickliche schriftliche Zustimmung an
Dritte weiterzugeben oder zu nutzen, es sei denn, dies ist gemdss geltenden Gesetzen oder Vorschriften erforderlich.

16.3 Ausnahmen: Die Vertraulichkeitspflicht gilt nicht fiir Informationen, die bereits 6ffentlich bekannt sind oder ohne
Verletzung dieser Vereinbarung von einer anderen Partei erhalten wurden, die nicht zur Geheimhaltung verpflichtet ist.

16.4 Dauer der Vertraulichkeit: Die Verpflichtung zur Vertraulichkeit bleibt iiber das Ende Threr Nutzung unserer
Dienste hinaus bestehen und bleibt so lange in Kraft, wie die Informationen als vertraulich angesehen werden kdnnen.

16.5 Haftung: Sie sind fiir jeglichen Verlust oder Schaden verantwortlich, der durch die unbefugte Offenlegung oder
Nutzung vertraulicher Informationen entsteht.

Die Vertraulichkeit von Informationen ist uns wichtig, und wir setzen angemessene Massnahmen ein, um
sicherzustellen, dass Thre Informationen geschiitzt bleiben.

17. Erfiillungsort, Gerichtsstand, Anwendbares Recht, Sonstiges

17.1 Erfiillungsort: Erfiillungsort fiir alle Leistungen aus diesem Vertrag ist unser Firmensitz in Lengnau, Schweiz,
sofern nichts anderes schriftlich vereinbart wurde.

17.2 Gerichtsstand: Fiir alle Streitigkeiten im Zusammenhang mit diesem Vertrag wird als ausschliesslicher
Gerichtsstand unser Firmensitz in Lengnau, Schweiz, vereinbart.

17.3 Anwendbares Recht: Dieser Vertrag unterliegt den Gesetzen der Schweiz, unter Ausschluss des Ubereinkommens
der Vereinten Nationen iiber Vertrage tiber den internationalen Warenkauf (CISG).

17.4 Sonstiges: Jegliche Abweichungen von diesem Vertrag bediirfen der Schriftform. Sollten einzelne Bestimmungen
dieses Vertrags unwirksam sein oder werden, so beriihrt dies nicht die Wirksamkeit der iibrigen Bestimmungen dieses
Vertrags. Unwirksame Bestimmungen werden durch solche ersetzt, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen
Bestimmungen am nédchsten kommen.

BORGHESI-DATALINK
Weststrasse 7

5426 Lengnau

Telefon: 044 441 58 80
www.borghesi-datalink.ch



